Vseobecné podmienky Zl'avového systému REMPO, s.r.o.

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Tieto vSeobecné podmienky (dalej len “VP”) Zlavového systému REMPO, s.r.o. (dalej len ,25“)
upravuju vztahy medzi fyzickymi a pravnickymi osobami a spolo¢nostou REMPO, s.r.o., Stard
Vajnorska 19, Bratislava 832 45, ICO: 35 819 081, zapisanej v OR OU Bratislava I., Oddiel: Sro., Vlozka
¢.: 24810/B (dalej len ,,REMPO, s.r.0.“).

1.2 Zlavovy systém REMPO, s.r.o. je spolocny systém poskytovania zliav a vyhod sietou
maloobchodnych predajni prevadzkovanych pod spoloénym ndzvom REMPO, s.r.o. jednotlivym
fyzickym a pravnickym osobam osobam.

1.3 Vyuzivat zlavy v zmysle ZS je opravnend ktorakolvek fyzicka osoba bez ohladu na svoju $tatnu
prislusnost.

2. Karta zdkaznika REMPO - podmienky ziskania

2.1 Karta zdkaznika REMPO je karta, ktora opravnuje fyzickd alebo prdvnickd osobu , ktora je jej
opravnenym drzitefom, pri ndkupe v predajniach REMPO, s.r.o. vyuZivat zlavy a vyhody v zmysle ZS.
Kazda Karta zakaznika REMPO je majetkom predajne REMPO, s.r.o., ktora ju vydala.

2.2 Podmienky ziskania vernostnej karty:

2.2.1. Karta zadkaznika REMPO je vernostna karta, ktord mozno ziskat na zéklade vyplnenia Ziadosti a
prvého nakupu v celkovej minimdlnej vyske 199,00 EUR. Vsetky dalSie jednotlivé nakupy sa
zakaznikovi pripocitavaju na jeho vernostny ucet. Zakladnou priznanou vyskou zlavy na tejto karte je
zlava aZ 3%. Tato zlava je priznana pri kazdom nakupe v hodnote 39,00 EUR a viac.

2.2.2. Vyska vsetkych poskytovanych zliav - je vo vernostnom systéme pri jednotlivych Kartach
zékaznika REMPO a jednotlivych zakaznikoch individudlna a mdzZe byt zo strany prevadzkovatela
REMPO, s.r.o. kedykolvek upravena a to aj bez upovedomenia zakaznikov a drzitelov kariet. Vyhody
¢lenstva moZu byt priznané len po predloZeni Karty zdkaznika REMPO pred nablokovanim tovaru.
Dodatoéne nie je mozné vymahat uznanie zlavy. VSetky zlavy cez Kartu zdkaznika REMPO sa
nevztahuju na plosné akcie a nie je mozné ich ani kumulovat s ostatnymi akciami v sieti predajni
REMPO, s.r.o.

2.2.3. Poziadat o vydanie Karty zdkaznika REMPO moze iba fyzickd osoba, ktora dovrsila 18. rok
fivota, a to vyplnenim a podpisanim pisomnej Ziadosti o vydanie karty na predpisanom formulari,
ktorého vzor je k dispozicii v predajniach REMPO, s.r.o. (dalej len ,Ziadost*). Karta zakaznika REMPO
bude vydana Ziadatelovi priamo v prislu$nej predajni. Ziadatel v Ziadosti uvedie nasledovné osobné
udaje nevyhnutné pre splnenie Ucelu jeho Ucasti v zlavovom systéme: nazov a sidlo spolo¢nosti,
meno a priezvisko kontaktnej osoby, e-mailova adresa.

2.2.4. Karta zakaznika REMPO strati platnost v pripade, ak ju drzitel odovzda v predajniach REMPO,
s.r.o., alebo ak predajni oznami jej stratu alebo odcudzenie. V pripadoch podla predchadzajucej vety
sa drzitelovi neposkytne Ziadna kompenzacia. Ak Karta zdkaznika REMPO strati platnost v désledku



oznamenia jej straty alebo odcudzenia, drzitefovi bude vydana nova Karta zdkaznika REMPO; to
neplati, ak drzZitel pri ozndmeni straty alebo odcudzenia jeho pévodnej Karty zdkaznika REMPO
vydanie novej karty odmietne.

2.3 Vyhody zakaznickych vernostnych kariet:
- bezplatné zasielanie aktudlnych individudlnych akciovych ponuk na Vas e-mail,
- zlava na odvoz zakudpeného tovaru,

- bezplatné poskytnutie poradenskych sluzieb v oblasti ndkupu OOPP

3. Pouzitie vernostnej karty

3.1 Karta zdkaznika REMPO je pouZitelnd v predajniach REMPO, s.r.o. v Bratislave na Starej
Vajnorskej 17 a v predajnom sklade v Banskej Bystrici na Zvolenskej ceste 57. Predajna nezodpovedd
za zneuzitie Karty zdkaznika REMPO. Zamestnanci predajne su opravneni, avsak nie povinni, skimat
vztah medzi osobou, ktord pri nakupe predloZi Kartu zakaznika REMPO, a drZitelom . Zamestnanci
predajne sU opravneni overit totoZnost osoby, ktord kartu predlozi. V pripade, Ze osoba odmietne
preukazat svoju totoznost, si zamestnanci predajne opravneni odmietnut pouZitie karty. Predajna
REMPO, s.r.o. pri ndkupe kartu zadrZi, ak ju predloZi ind osoba, ako drzitel karty, a zaroven ak drzitel
karty oznamil predajni jej stratu alebo odcudzenie.

3.2 Poskytnutie zlavy pri ndkupe volnopredajného sortimentu:

3.2.1 Na ucely tychto vseobecnych podmienok sa za volhopredajny sortiment povaZuje cely
sortiment predajne REMPOQ, s.r.o.

4. Nakladanie s osobnymi udajmi drzitela VK:

4.1 Spolo¢nost REMPO, s.r.o. je prevadzkovatelom vo vztahu k spractivaniu Vasich osobnych
udajom. Vase osobné udaje budu spracuvané na zdklade suhlasu udeleného Vami ako dotknutej
osoby na Ucely zaradenia do zlavového systému a poskytovania zliav. VSetky informacie, ktoré
uvediete o svojej osobe, st chrdnené v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zdkona ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov. Nevyhnutnymi osobnymi Gdajmi potrebnymi na ucast
drzitela Karty zdkaznika REMPO su tieto osobné Udaje: meno / nazov a sidlo spolo¢nosti, meno a
priezvisko kontaktnej osoby, e-mailova adresa.

4.2 Vase udaje nebudl poskytnuté tretim strandm abudu spracivané po dobu Vasej ucasti
v zlavovom systéme, najdlhsie vSak do odvolania Vasho suhlasu so spracivanim osobnych udajov pre
tieto Ucely. Odvolat stuhlas mozete kedykolvek zaslanim pisomného ozndmenia na e-mailovl adresu:
rempo@rempo.sk alebo zaslanim pisomného odvolania sthlasu na adresu nasej spolo¢nosti. Ak uéast
drzitela Karty zdkaznika REMPO v zlavovom systéme skonci, spolocnost REMPO, s.r.o. ako
prevadzkovatel informacného systému zabezpedi ich likvidaciu v zmysle Zakona. Za skoncenie Ucasti
drzitela Karty zakaznika REMPO v zlavovom systéme sa povaZuje jej odovzdanie na predajni REMPO,



s.r.o., o com sa mu vyda pisomné potvrdenie, alebo odmietnutie vydania novej karty v pripade straty
alebo odcudzenia pévodnej podla bodu 2.3.

4.3 V pripade, Ze ste pri registracii do zlavového systému slobodne a dobrovolne zastrtli policko
suhlasu na Ucely zasielania informacii o zlavach a novinkach, o ponukanych vyrobkoch, sluzbach a
inych aktivitdich nasej spolocnosti elektronickymi prostriedkami (najma e-mail, SMS spravy,
telemarketing), budeme vyuZivat Vase kontaktné Gdaje na Ucely zasielania takychto oznameni. Pokial
ste u nas uz nakupili a poskytli svoje Gdaje v objednavke, Vasa e-mailova adresa moze byt vyuzita na
Ucely priameho marketingu vlastnych podobnych tovarov v zmysle § 62 zidkona ¢. 351/2011 Z.z. o
elektronickych komunikacidch v zneni neskorsSich predpisov (dalej len ,Zdkon o elektronickych
komunikaciach”), t.j. na zasielanie obchodnych oznameni REMPO, s.r.o. s ponukou podobnych
tovarov. Nesuhlas so zasielanim obchodnych ozndameni mézite kedykolvek vyjadrit zaslanim
pisomného ozndmenia na e-mailovu adresu: rempo@rempo.sk alebo zaslanim pisomného odvolania
suhlasu na adresu nasej spolo¢nosti.

4.4 Je délezité, aby Vami uvedené Udaje pri registracii a v objednavke boli Uplné a pravdivé.

4.5 Vase prava ako dotknutej osoby vo vztahu k spracivanym osobnym tdajom nasou spoloénostou
ako Prevadzkovatelom su podla ust. § 19 Zakona o ochrane osobnych Udajov nasledovné:

4.5.1 Dotknuta osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractivaji osobné
Udaje, ktoré sa jej tykaju. Informéacie podla § 21 ods. 1 a 2 zdkona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zdkon 18/2018“) je prevadzkovatel
povinny poskytnut dotknutej osobe spdsobom podla jej poziadavky.

4.5.2 Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevddzkovatel bez zbytoc¢ného odkladu opravil nespravne
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zreteflom na Ucel spracivania osobnych Udajov ma dotknuta
osoba pravo na doplnenie nedplnych osobnych Udajov.

4.5.3 Dotknutd osoba ma prdvo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné
udaje, ktoré sa jej tykaju, ak ucel ich spractvania skoncil alebo je splnena niektora z podmienok v §
23 ods. 2 zdkona 18/2018 alebo ak je spractvanie potrebné kvdli dovodom v § 23 ods. 4 zdkona
18/2018.

4.5.4 Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevddzkovatel obmedzil spracivanie osobnych Udajov, ak
ide o pripady podla § 24 ods. 1 zdkona 18/2018.

4.5.5 Dotknutd osoba ma pravo namietat spractivanie jej osobnych Udajov z dévodu tykajuceho sa jej
konkrétnej situacie vykonavané podla § 13 ods. 1 pism. e) alebo pism. f) vratane profilovania
zaloZzeného na tychto ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spracivat osobné udaje, ak
nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spraclvanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad
pravami alebo zdujmami dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku.

4.5.6 Dotknutd osoba ma pravo ziskat osobné (daje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla
prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate a ma pravo
preniest tieto osobné Gdaje dalsiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a ak sa osobné
Udaje spracuivaju podla § 13 ods. 1 pism. a), § 16 ods. 2 pism. a) alebo § 13 ods. 1 pism. b) zakona
18/2018 a spracuvanie osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.



4.5.7 Dotknutd osoba ma pravo podat navrh na zacatie konania podla § 100 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov na Urad na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky.

4.7 Poskytnutie informacii dotknutej osobe

4.7.1 Poziadavky dotknutej osoby podla bodu 4.5 VP splni spolo¢nost REMPO, s.r.o. bezplatne.
Informacie podla bodu 4.5 VP spolo¢nost REMPO, s.r.0. poskytne dotknutej osobe bezplatne s
vynimkou uhrady vo vyske, ktord nesmie prekroéit vysku materidlnych nakladov spojenych so
zhotovenim képii, so zadovazenim technickych nosicov a s odoslanim informacie dotknutej osobe, ak
osobitny zakon neustanovuje inak.

4.7.3 Spolo¢nost REMPO, s.r.o. vyhovie poziadavkam dotknutej osoby podla bodu 4.5 a pisomne ju
informuje najneskorsie do 30 dni od ich prijatia.

4.7.4 Obmedzenie prav dotknutej osoby podla bodu 4.5 VP spolo¢nost REMPO, s.r.o. bezodkladne
pisomne oznami dotknutej osobe a Uradu na ochranu osobnych tdajov SR.

5. Spolocné a zaverecné ustanovenia

5.1 Vydanie Karty zdkaznika REMPO nezavazuje drzitefa k Ziadnym ndvstevdam a ani k Ziadnym
nakupom. Drzitel karty je opravneny realizovat svoje nakupy v predajni podla vlastného vyberu.

5.2 V pripade, Ze drzitel karty nema zaujem o Ucast v ZS, mbze kartu odovzdat v predajni REMPO,
s.r.o. Predajia nezodpovedd za spristupnenie, stratu, zneuZitie ani iné neopravnené nakladanie s
osobnymi udajmi drzitela Karty zdkaznika REMPO v pripade jej straty alebo odcudzenia.

5.3 V pripade, Ze driitel Karty zakaznika REMPO tuto odovzda v predajni, dostane o vrateni karty
pisomné potvrdenie.

5.4 Tieto VOP mézu byt pocas svojej platnosti kedykolvek zmenené alebo doplfiané, pri¢om ich
zmeny alebo doplnenia nadobldaju ucinnost najskdr driom ich zverejnenia na webovom sidle
WwWw.rempo.sk.

5.5 VSeobecné podmienky Zlavového systému REMPO, s.r.o. nadobudaju uc¢innost driom 25.05.2018.

V Bratislave dna 25.05.2018



